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DIRETORIA TECNICO-CIENTIFICA/DPF

Estudo Técnico Preliminar 82/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08201.001582/2025-53

2. Descricao da necessidade

2.1 A Diretoria Técnico-Cientifica - DITEC - é a unidade da Policia Federal - PF - responsavel por varias acdes no ambito da Criminalistica, interna e
externamente, desempenhando suas atribui¢des junto a érgdos de seguranga, ao Poder Judiciario e ao Ministério Piblico. Sua estrutura é composta pelo
Instituto Nacional de Criminalistica (INC), localizado em Brasilia, pelos Setores Técnico-Cientificos, presentes nas Superintendéncias Regionais da
Policia Federal em todos os estados e no Distrito Federal, e pelas Unidades Técnico-Cientificas, distribuidas por dezenas de Delegacias da Policia
Federal em cidades do interior do pafs.

2.2 Por desenvolver atividades de carater eminentemente técnico e cientifico, a DITEC e suas projecOes descentralizadas tém na tecnologia da
informacdo um elemento fundamental para a continuidade dos servigos prestados a sociedade. A area de pericias em Documentoscopia, representada no
INC pelo Servigo de Pericias Documentoscdpicas - SEPDOC, ocupa-se, dentre outros, da andlise forense de documentos de seguranca, tais como
moedas, passaportes e identidades de estrangeiros, no mais variado tipo de ocorréncia e ambiente, principalmente em aeroportos internacionais.

2.3 O SEPDOC/DPLAD/INC/DITEC/PF é o responsavel por acompanhar a evolugdo dos documentos de segurancas internacionais e oferecer uma
forma eficiente e eficaz de padrdes de exames a todas as unidades de Criminalisticas, principalmente aquelas dispostas em aeroportos internacionais,
para realizacdo dos exames dos documentos de seguranca, permitindo qualidade e tempestividade na elaboracao dos respectivos laudos.

2.4 Foi por meio do acompanhamento da casuistica desses exames técnicos, que foram identificadas dificuldades quase intransponiveis na realizagdo dos
referidos exames periciais, principalmente pela falta de padrdes atualizados desses documentos ou até mesmo a impossibilidade de obtencdo de padrdes
de paises menos conhecidos.

2.5 Atualmente, este Servigo ndo consegue atender as suas proprias demandas ou das demais unidades de Criminalistica na obtengdo de padroes. A
obtencdo de documentos por meio das embaixadas tem se demostrado ineficaz, principalmente pelo fato de que pouquissimas possuem documentos-
padrdo para serem disponibilizados a Policia Federal.

2.6 Ressalte-se ainda que a presente demanda pretende atender, além das principais unidades descentralizadas da PF e SEPDOC/DPLAD/INC/DITEC
/PF, outras 14 (quatorze) unidades de Criminalistica Estadual (RJ, TO, RO, RR, SP, MG, MA, SC, AL, MT, AP, DF e GO), conforme documento SEI
(143541652), que atualmente ndo contam com banco de padroes.Resultados a serem alcancados com a contratacao:

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SEPDOC/DPLAD/INC/DITEC/PF Bianca Proenga

4. Necessidades de Negocio

4.1 O SEPDOC/DPLAD/INC/DITEC/PF tem acompanhado a evolugao tecnol égica dos elementos de seguranca dos documentos de seguranca e
das cédulas de diversos paises. Fato que corrobora com tal afirmativa € o acompanhamento das metodologias de falsificagdo de cédulas do real
juntamente com o Banco Central do Brasil mensalmente por meio de reunides onde séo debatidas as classes das cédulas apreendidas.

4.2 Entre os anos de 2021 a 2024 foram examinados 380 cédulas e 924 passaportes, conforme Tabela 1. Esse volume expressivo de exames

reforca a necessidade de ferramentas que garantam maior precisao, agilidade e seguranca na verificagdo da autenticidade documental.
Tabela 1 do item 4.2- Cédulas/ Documentos examinados entre 2021 e 2024:

Documento / Cédula examinada | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | TOTAL

Dolar 79 46 39 67 231
Euro 6 8 8 30 52
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Outras cédulas 36 | 26 | 17 | 18 97
Passaportesnéo brasileiros 167 | 227 | 293 | 237 924

4.3 A aquisicao de acesso a um banco de dados especializado é essencial para permitir a consulta a modelos oficiais e atualizados de passaportes
de diferentes paises, facilitando a identificagdo de irregularidades e aumentando a confiabilidade das andlises. O uso dessa ferramenta também
contribui para a padronizag&o dos procedimentos, suporte técnico as decisdes periciais e maior integracdo com Orgéos internacionais de controle
documental .

4.4 Dessa forma, justifica-se a contratagdo do acesso ao banco de dados como um recurso estratégico e indispensavel para a eficiéncia e
qualidade do trabalho técnico, especialmente diante do volume de documentos processados nos Ultimos anos.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 A Contratada devera manter a base de dados de imagens de referéncia atualizada e disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana de forma
ininterrupta durante toda a vigéncia do contrato.

5.2 A base de dados de imagens devera conter os seguintes documentos:

® Cédulas nacionais e estrangeiras,

® Vistos e documentos de condugdo de veiculos nacionais e estrangeiros;

® Passaportes e documentos de identidade nacionais e estrangeiros,

® Sistemas de conferéncia de codigos conhecidos como MRZ (machine readable zone) ou codigo OCR (Reconhecimento Optico de caracteres)
para comparacdo de dados pessoais de portadores de passaportes.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 O plangjamento da contratacdo devera ser compatibilizado aos prazos iniciais de acesso e treinamento do acesso para até 95 peritos (cinco vezes a
quantidade adquirida), que seréo previamente indicados pelas unidades e que receberdo a senha de acesso.

6.2 O treinamento devera abranger no minimo informag@es sobre todas as funcionalidades do acesso com exercicios préticos de uso. A carga horé&ria
para realizacio do treinamento serd de no minimo doze (12) horas. E facultado ao SEPDOC/DPLAD/INC/DITCE/PF a gravacio do treinamento para
que outros peritos, que ndo tiveram acesso ao treinamento inicial, possam estar capacitados para operar 0 banco de dados.

6.3 A empresa fornecedora devera autorizar a gravagao do treinamento pela Contratante..

6.4 O curso de treinamento de acesso ao banco de dados pode ser realizado no formato online ou hibrido.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos
7.1 Atualmente a Policia Federal ndo conta com banco de dados para buscas de padrées de documentos e cédulas.

7.2 Em 2020 o SEPDOC tentou através do processo SEI 08201.001182/2020-33 contratar empresa especializada em acesso a banco de dados. No
entanto o referido processo finalizou sem nenhuma proposta. Este fato deixa evidente a dificuldade de contratagcdo de empresas nesta area.

7.3 Considerando o custo relacionado a processos de aquisicao de novas ferramentas e visando a aquisicdo com 0 menor prego possivel, o tempo de
contratacdo das licengas sera de 60 meses, prorrogavel por igual periodo.

7.4 Sendo assim, a demanda sera de 19 licencas de acesso ao banco de dados de documentos e cédulas de paises diver sos de forma ininterrupta,
24 horaspor dia e 7 diasna semana, por 60 meses, prorrogaveis.
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8. Levantamento de solucoes

8.1 Inicialmente, ressalta-se que hé& pouco mais de 15 anos existia apenas uma empresa especializada em banco de dados de documentos de
seguranga no Brasil. Assim, a Ultima contratacdo feita pela Policia Federal ocorreu de forma direta com essa empresa, por meio de
inexigibilidade de licitac&o.
8.2 No entanto, em 2020, ao realizar consultas de mercado com o objetivo de subsidiar um novo processo de aquisi¢éo de acesso a banco de
dados, foi constatada a existéncia de uma nova solugdo da empresa Regula. Todavia, 0 processo de aquisi¢ao foi encerrado sem o recebimento
de propostas de fornecedores.
8.3 A presente andlise comparativa de solucBes considera a possibilidade de aquisi¢do sob a forma de bens ou contratagcdo como servico,
levando em conta fatores econdmicos, aspectos qualitativos relacionados aos beneficios esperados, a adequacéo as necessidades do 6rgdo, bem
como as exigéncias de infraestrutura para viabilizar a execugéo contratual, nos termos do art. 11, inciso I, daIN 94/2022 SGD/ME. Para tanto,
foram consideradas as seguintes alternativas:
8.4 Solugéo 1: Contratacdo de acesso a banco de dados de documentos e cédulas de diver sos paises.
8.4.1 Com a contratagdo do servigo de acesso ao banco de dados, os peritos encarregados dos exames de documentos e cédulas terdo
acesso a imagens em alta resolugdo, com detal hes dos elementos de seguranca sob diferentes fontes de luz - elementos essenciais para
aferi¢do da autenticidade.
8.4.2 Nesse contexto, foram identificadas duas empresas especializadas e capazes de fornecer acesso online a um banco de dados
contendo imagens de documentos e cédulas de, no minimo, 200 paises, com riqueza de detalhes dos elementos de seguranca em ata
resolucéo.

8.5 Solugéo 2: Utilizagao de sites publicos com acesso gratuito a imagens de documentos e cédulas.
8.5.1 Existem no mercado alguns sites que permitem o acesso gratuito a uma quantidade limitada de documentos, geralmente em baixa
resolugdo. Essas imagens, no entanto, ndo permitem a visualizagdo adequada dos elementos de seguranca e tampouco abrangem uma
base significativa de documentos e cédulas.

8.6 Para a elaboracao desta andlise comparativa, seréo observadas, caso existam, a possibilidade de contratagdio da solugdo ja implantada no
0rgdo, a existéncia de solugBes similares utilizadas por outros 6rgdos da Administragdo Publica, as principais aternativas disponiveis no
mercado, os diferentes modelos de prestacdo de servico, bem como as variagdes nas especificagdes, composicles ou caracteristicas dos bens e
servigos ofertados.

8.7. A demanda por pericia e investigacdo de documentos de viagem - como passaportes, cédulas de identidade e carteiras de habilitacéo - tem
se mostrado cada vez mais diversificada, abrangendo uma grande variedade de documentos. A auséncia de padrfes claros para andlise desses
materiais resulta em aumento de exames inconclusivos, especiamente diante do volume crescente de dados a serem processados. Ademais, o
avanco e a sofisticacéo dos métodos de falsificacéio de documentos tém impulsionado o desenvolvimento tecnol dgico de instituicles voltadas ao
combate a esse tipo de crime.

8.8 E notdrio que o avanco tecnoldgico tem impactado tanto as instituicdes legitimas do Estado quanto as organizagdes criminosas. O
surgimento e a adogdo de novos elementos de seguranca nos documentos oficiais sdo capazes de restringir temporariamente a capacidade de
falsificagdes, porém, cadavez mais, verifica-se a presenca de falsificagcGes com técnicas avangadas de simulagéo.

8.9 O aprimoramento continuo dos recursos tecnol 6gicos das institui¢des policiais deve acompanhar o ritmo do desenvolvimento tecnol dgico,
uma vez que, em determinadas situagdes, ha exposicdo de técnicas, téticas e equipamentos utilizados durante investigacOes realizadas pela
Policia Federal.

8.10 Nesse contexto, duas solucdes foram identificadas para atender as necessidades levantadas neste Estudo Técnico Preliminar: a Solugéo 1,
gue prevé a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de acesso a banco de dados de imagens de documentos e cédulas de
diversos paises; e a Solucéo 2, que consiste no uso de sites publicos gratuitos com imagens limitadas.

8.11 Para prospeccdo de solugdes de mercado e softwares pablicos, foi consultado o SEPDOC/DPLAD/INC/DITEC/PF quanto ao histérico de
ferramentas forenses e de investigacdo ja utilizadas pela Policia Federal, bem como a identificagdo de ferramentas similares em uso por
instituicBes policiais estrangeiras.

8.12 O SEPDOC ¢é o setor pericial do Instituto Nacional de Criminalistica, vinculado a Diretoria Técnico-Cientifica da Policia Federal,
responsavel por realizar estudos e definir diretrizes técnico-cientificas que orientam as demais Unidades de Criminalistica descentralizadas.
Além do trabalho tedrico e da definicdo de normas técnicas - que constam em normativos e comunicados oficiais enviados aos 27 Setores
Técnicos-Cientificos (SETEC) nas capitais e aos 32 Nucleos Técnicos-Cientificos no interior -, o setor utiliza amplamente ferramentas forenses
que subsidiam a elaboragéo de laudos pel os Peritos Criminais Federais.

8.13 Nesse cenario, destaca-se que 0 SEPDOC tentou realizar, em 2020, a contratacéo de acesso ao banco de imagens (processo n° 08201.001182
/2020-33), porém o processo foi encerrado sem apresentacéo de propostas. Atualmente, a Policia Federal ndo possui contrato ativo para acesso a
qualguer banco de imagens especializado.
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8.14 Complementarmente, foram realizadas buscas por solucdes similares no Catdlogo de Software Plblico Brasileiro (https://www.gov.br/

governodigital/pt-br/pl ataf ormas-e-servicos-digital §/software-publico/catalogo), sem que fossem encontradas

técnicas equivalentes.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Quanto aos requisitos definidos no Art. 11, inciso I, daIN SGD/ME n. 94/2022

aternativas com caracteristicas

Requisito Solucéo Sim N&o N&o se Aplica

IA Solugo encontra-se implantada em outro 6rgéo ou entidade da Solugdo 1 X
Administragdo Publica? Solugéo 2 X
IA Soluggo esta disponivel no Portal do Software Plblico Brasileiro? Solugéo 1 X
(quando se tratar de software) Solucéo 2 X
A Solucao é composta por software livre ou software plblico? (quando se | Solugéo 1 X
tratar de software) Solucéo 2 X
SolugBo é aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicas Solugao 1 X
definidas pel os Padroes 1 kle governo ePing, eMag, ePWG? Solugéo 2 X
A Solugzo é aderente as regulamentagBes da ! CP-Brasil ? (quando houver | Solugdo 1 X
necessidade de certificagdo digital) Solugéo 2 X
Solucéo é aderente as orientagdes, premissas e especificagBes técnicas e Solugdo 1 X
funcionais do e- 1 RQ Brasil? (quando o objetivo da solugéo abranger B

- Solugéo 2 X
documentos arquivisticos)
9.2 Quanto aos requisitos de negécio:

ID Nome curto Descricao

Compatibilidade com os equipamentos
RN1 |disponiveis atualmente nas unidades de
criminalistica da PF

A solugdo deve ser capaz de ser utilizada nos
computadores e celulares atuais da Policia
Federa

RN2 |Suporte Técnico

A solucdo deve prover suporte técnico no
caso de problemas com o acesso. Tendo
inclusive um modo de recuperacdo de senha
de acesso. O e-mail pararecuperagdo de todas
as senhas serd 0 "sepdoc.inc.ditec@pf.gov.br"

RN3 |Atualizacdo e garantia

A solucéo deve prover atualizagdo e garantia
das licencas pelo prazo de 60 (sessenta)
meses.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Ap6s andlises apresentadas na Segéo 9, foram considerados invidveis os cendrios apresentados na Solucdo 2. Portanto, a Unica solucéo que atende todos os

requisitos definidos neste ETP pela é&rea demandante e é viavel € a Solugéo 1 (Contratagéo de acesso a banco de dados de documentos e cédulas de diver sos

paises).

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 A andlise comparativa de custos totais sera feita apenas para a Solugdo 1 (Contratacédo de acesso a banco de dados de documentos e

cédulas de diver sos paises), consideradas técnica e funcionalmente viavel.
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11.2 Foram solicitados orcamentos as empresas Regula Forensics Brasil (Unica representante da Regula no Brasil) e PSP do Brasil (Gnica
representante da Kessing no Brasil). Os valores retornados para 19 acessos a banco de dados de imagens de documentos e cédulas para o prazo
de 5 anos foram anexados no processo SEI 08201.001582/2025-53 (142865153 e 40957683) respectivamente.

11.3 A empresa Regula no Brasil apresentou orcamento no valor de R$ 912.000,00 (novecentos e doze mil reais) enquanto a empresa PSP do
Brasil R$ 1.409.800,00 (um milh&o, quatrocentos e nove mil e oitocentos reais). Assim o valor estimado para a contrataco refere-se a média
aritmética entre os orcamentos no total de R$ 1.160.900,00 (um milh&o, cento e sessenta mil e novecentos reais).

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1 A escolha da ferramenta foi baseada na quantidade de documentos disponibilizados, detalhamento dos elementos de seguranga, resolugédo das
imagens, suportes e disponibilidade.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 1.160.900,00
13.1 Vdor (R$): R$ 1.160.900,00 (um milh&o, cento sessenta mil e novecentos reais).

13.2 A estimativa do custo total da contratacgo é referente a média aritmética entre os orgamentos recebidos dos fornecedores.

Item|Regula do Brasil|PSP do Brasil [Média Artitmética
1 |[R$912.000,00 |R$ 1.409.800,00|R$ 1.160.900,00

13.3 Conforme 81° do art. 6° da IN n° 65/2021- SEGES/ME, tendo em vista que so existem 2 fornecedores do servico os referenciais utilizados para a
obtengado do prego estimado € a média aritmética dos val ores obtidos na pesquisa de pregos.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 Ao andisar os requisitos fundamentais dessa demanda no mercado de Tecnologia da Informag&o e Comunicagdo (TIC), identificamos a solucdo de
contratacdo do servico de acesso ao banco de dados que se destaca por sua capacidade de atender integral mente aos requisitos de negécio e tecnol gicos
estabel ecidos, atendendo as necessidade deste Diretoria

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 Das soluges forenses apresentadas houve apenas uma viével, pois foi a Unica que atendeu aos requisitos técnicos e de negocios. Logo, ndo houve
um critério econdmico na escolha da solugéo, mas apenas critérios técnicos e de negdcios.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 Com a proposta delineada neste documento, vislumbra-se a expansdo da eficiéncia e da capacidade operacional dos exames de documentos de
viagem e cédulas de outros paises no Instituto Nacional de Criminalistica e em outras unidades da Policia Federal com expansdo da capacidade técnica.

16.2 Destaca-se ainda como resultados:

1. Examinar documentos do tipo Passaporte nos aeroportos de Guarulhos e Campinas, agilizando 0s processos persecutorios, a
melhoria na tomada de decisdes investigativas e sobre redirecionamento estratégico;

2. Proporcionar maior eficiéncia nas agdes de combate ao crime organizado, por meio do emprego eficiente dos recursos
disponiveis;
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3. Assegurar a manutengdo da operacdo do negdcio, de forma que servigos essenciais ndo sejam descontinuados e possam ser
atualizados ou operar sem interrupgoes.

4. Prover 0s recursos necessarios para que as unidades de criminalisticas possam obter a materializacdo de crimes e subsidiar uma
eventual condenacdo de envolvidos que tentam ocultar as evidéncias através de simulacdo dos elementos de seguranca dos
documentos e cédulas examinados.

5. Equiparar a capacidade técnica da criminalistica da Policia Federal com as mais novas tecnologias de seguranca desenvolvidas
pelos novos padrdes utilizados no mercado.

16.3 Dessa forma, a aquisicao de 19 (dezenove) licencas para acesso a banco de imagens de padroes de documentos de seguranca de alta
resolucdo, disponibilizada por meio da internet para o periodo de 5 anos, visa:

16.3.1 Manter nivel requerido de qualidade e tempestividade dos exames relacionados a documentos de seguranca e cédulas;

16.3.2 Aprimorar os recursos técnico-cientificos do SEPDOC/DPLAD/INC/DITEC/PF, mantendo uma base dados de padrdes confiavel,
condicdo minima para realizacdo dos exames em documentos;

16.3.3 Evitar graves prejuizos a Persecugdo Penal por falta de padrdes de documentos de seguranga.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Por se tratar de uma contratacdo que envolve solucdo de TIC (Tecnologia da Informag&o), todo o planejamento, contratacdo e execucdo envolve
alinhamento com a Diretoria de Tecnologia da Informagdo - DTI da Policia Federal, para que haja éxito no processo.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade

18.1 Tendo em vista 0s motivos expostos anteriormente e que:

1. as ferramentas ptiblicas disponiveis apresentam baixa qualidade das imagens e ainda sem as caracteristicas dos elementos de seguranca
documentos e moedas;

2. existem somente 2 fornecedores aptos a atender a presente contratacao;

3. que ja houve tentativa anterior de contratar o mesmo servico, em 2020, tendo sido encerrado o processo como "deserto", sem proposta de
nenhum fornecedor;

4. as unidades de criminalistica estdo hd mais de 10 anos sem acesso aos servigos ora demandados, aumentando assim o tempo de atendimento das
solicitacdes;

5. o numero de solicitagdes de exames em documentos e moedas estrangeira apresenta-se de forma constante.

18.2 A equipe de planejamento considera vidvel a presente contratacdo do servigo objeto da licitacao.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

FABIO DA SILVA BOTELHO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/11/2025 as 12:45:44.
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BIANCA PROENCA

Agente de contratagdo

b
&"F Assinou eletronicamente em 24/11/2025 as 14:03:19.
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